
ข้ อมูลข้ าวสารการพัฒนาองค้ กรที่เก้ ่ยวข้ องกับการ ประเมิน ITA ประจ าป้ งบประมาณ พ.ศ. 2569 
องค์การบริหารส่วนต าบลเพ็กใหญ ้้อ ำเภอพล้้จังหวัดขอนแก น้้ได้ด าเนินการน าผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA้ในแต่ละประเด็นน าไปสู่การปฏิบัติ 

โดยก าหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลเพ็กใหญ ้ ดังต่อไปนี้ 
 

ตัวชี้วัด มาตรการโครงการหรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติ
หน้าที ่

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสป้องกนัการ
ทุจริต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2569 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่า เจ้าหนา้ที่
ของหน่วยงานปฏิบัติหรือ ให้บริการแก่
บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตาม ขั้นตอนและ
ระยะเวลา 
 
 
 

- ก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการ ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ ในคูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการขอรับบริการส าหรับผู้ มารบับริการหรือมา
ติดต่อ  
- ประชาสัมพนัธ์ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ ผู้รับบริการทราบผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย - ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือแนว 
ทางการปฏบิัติงานของเจ้าหนา้ที่ หรือคู่มือ การขอรับบริการ
ส าหรับผู้มารับบริการหรือ มาตดิต่อให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือ ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569  

ทุกส่วน
ราชการ 

2. การใช้
งบประมาณ 

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสป้องกนัการ
ทุจริต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2569 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามีการ ใช้จา่ย
งบประมาณไม่เป็นไปตาม วัตถปุระสงค 
 
 
 
 

- ติดตามประเมนิผลการใช้จ่ายงบประมาณให้ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ - สรา้งความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมใน การใชจ่าย
งบประมาณโดยเปิดเผยข้อมูลการ ใช้จ่ายงบประมาณต่อ
ผู้เกี่ยวข้อง - สร้างความมีส่วนรว่มโดยบุคลากรหรือผู้มี ส่วนไดส้่วน
เสีย สามารถการตรวจสอบการใช้ จ่ายงบประมาณ - รับ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการใช้จ่าย งบประมาณ 
 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569  

ส านักปลัด 
อบต. 

3. การใช้อ านาจ มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสป้องกนัการ
ทุจริต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2569 
 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่า ถูก 
ผู้บังคับบัญชา สัง่ให้ท าธุระสว่นตัวของ 
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
 
 

- ก าชับผู้บังคบับัญชาทุกระดับการสั่งงานต้อง เก่ียวข้องกับภารกิจ
ราชการเท่านั้น ไม่ใช้ อ านาจเกินขอบเขตหน้าที่การปฏบิัติงาน 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569  

ส านักปลัด 
อบต. 



4. การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสป้องกนัการ
ทุจริต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2569 

- เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานบางรายมีการ ขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ ปฏิบัติงานอย่าง
ไม่ถูกต้อง  
- บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่า หน่วยงาน
ขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิ
เพื่อป้องกัน ไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
 

- ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงาน ดา้นตา่ง ๆ ไวใ้นคู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
- ประชาสัมพนัธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม ทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคลากรใน หน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569  

ทุกส่วน
ราชการ 

5. การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสป้องกนัการ
ทุจริต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2569 

- บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาด ความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ เร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ มิชอบของหน่วยงาน 
- บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่า มาตรการ
ป้องกันการทุจริตของ หน่วยงานยังไมส่ามารถ
ป้องกันการ ทุจริตไดจ้ริง 
 

- ทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
- ก าหนดช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงไดง้่าย  
- สร้างความมัน่ใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ รักษาข้อมูลเปน็
ความลับและไม่มผีลกระทบ ต่อผู้ร้องเรียน  
- เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกลา่วให้ บุคลากรภายใน
หน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 
- ก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของ หน่วยงานโดยมีการประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริต 
 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569 

ทุกส่วน
ราชการ 

6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสป้องกนัการ
ทุจริต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2569 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ กับ
หน่วยงานบางรายเห็นวา่ การ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ ของหน่วยงาน ไม่เปน็ไป
ตามขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด  
- มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ กับ
หน่วยงานบางรายเห็นวา่เจ้าหนา้ที่ ของ
หน่วยงานมีการปฏิบตัิงาน/ ให้บริการกับผู้มา
ติดต่อไม่เท่าเทียม กัน 
- ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมี
ความเห็นว่า การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ 
ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
 

- ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ ปฏบิัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ ในคูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการขอรับบริการส าหรับผู้ มารบับริการหรือมา
ติดต่อ  
- ประชาสัมพนัธ์วิธีการขั้นตอนและระยะเวลา ที่ใช้ในการให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อหรือ ผู้รับบริการทราบผา่นช่องทางที่หลากหลาย  
- ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือแนว ทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ หรือคู่มือ การขอรับบริการส าหรับผู้มารับบริการหรือ มา
ติดต่อให้แก่ บุคลากรภายในหนว่ยงาน ถือ ปฏบิัติโดยเคร่งครัด 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569 

ทุกส่วน
ราชการ 



7. ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสป้องกนัการ
ทุจริต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2569 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ กับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ 
เผยแพร่ข้อมูลของ หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก - 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ หน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า การ สื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาด
ความ ชัดเจน 
 

- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ขอ้มูลข่าวสาร ผา่นช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความ สะดวกในการเข้าใช้งาน - ปรบัปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เปน็
ปัจจุบนั 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569 

ทุกส่วน
ราชการ 

8. การปรับปรุง
ระบบการท างาน 

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสป้องกนัการ
ทุจริต ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2569 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมี
ความเห็นว่า หน่วยงานยังขาดบคุลากรที่ท า
หน้าที่ประจ าต าแหน่งทีช่ัดเจน 
- มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมี
ความเห็นว่า หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการ
ด าเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อ
ประชาชนเท่าที่ควร  
- มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมี
ความเห็นว่าการให้บริการผ่านชอ่งทางออนไลน์ 
ของหน่วยงาน ยงัไม่สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพมากพอ 
 

- เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน ร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของ หน่วยงาน ผา่นการด าเนินการ โครงการ หรือ 
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด โอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับ หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย - น าผล
จากการมีส่วนร่วมไปก าหนดโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติ การประจ าปีและรายงานความกา้วหน้าให้ 
สาธารณชนได้รับ - เผยแพรช่่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้ ประชาชนได้มี
ช่องทางตดิต่อสอบถามหรือ สะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569 

ทุกส่วน
ราชการ 

9. การเปิดเผย
ข้อมูล 

เพิ่มประสิทธิภาพการ
จัดท าข้อมูล 

หน่วยงานไมไ่ด้น า URL เว็บไซต์หลักไป แสดงใน
ช่อง URL ของแต่ละข้อในระบบ ITAS  หรือน า 
URL ที่ไม่สมบูรณ์จึงท าให้ไม่สามารถมองเห็นได้ 
 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์การประเมิน  
2. ทบทวนความเข้าใจกับผู้ตรวจประเมิน  
3. ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูล ก่อนน าเข้าระบบ 
ITAS 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569 

ทุกส่วน
ราชการ 

10.การป้องกันการ
ทุจริต 

เพิ่มประสิทธิภาพการ
จัดท าข้อมูล 

หน่วยงานไมไ่ด้น า URL เว็บไซต์หลักไป แสดงใน
ช่อง URL ของแต่ละข้อในระบบ ITAS  หรือน า 
URL ที่ไม่สมบูรณ์จึงท าให้ไม่สามารถมองเห็นได้ 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์การประเมิน 2. ทบทวนความเข้าใจกับผูต้รวจ
ประเมิน 3. ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูล ก่อน
น าเข้าระบบ ITAS 

1 มีนาคม 2569 
ถึง 30 กันยายน 
2569 

ทุกส่วน
ราชการ 

 


